|!| Stellenticket

Leibniz Universitat Hannover - Verwaltung und zentrale Einrichtungen -
Zentrale Einrichtung fur Qualitatsentwicklung in Studium und Lehre/E-
Learning Service (ZQS/elsa)

{1 ] Leibniz Die Leibniz Universitat Hannover bietet exzellente Arbeitsbedingungen in
t 0 Z | Universitit . . . . . . .
1o9:4 | Hannover einem lebendigen wissenschaftlichen Umfeld, eingebettet in die

hervorragenden Lebensbedingungen einer modernen Grostadt im Grinen.
Der E-Learning Service der ZQS (ZQS/elsa) unterstitzt mit innovativen Technologien die
Implementierung digitaler Elemente im Bereich des Lehrens, des Lernens und des Prifens. Die
Abteilung betreibt und entwickelt mehrere Plattformen im Bereich der digitalen Lehre, verantwortet
den Support und die Beratung zu allen ihren Services und kimmert sich um Medienproduktion
sowie Technik fur die Lehre. In mehreren Projekten wird die Zusammenarbeit in Netzwerken und
Verblnden gestarkt. In der Zentralen Einrichtung fur Qualitatsentwicklung in Studium und Lehre/E-
Learning Service (ZQS/elsa) ist folgende Stelle zum nachstmdglichen Zeitpunkt zu besetzen:
Dokumentationsmanager*in (jeglichen Geschlechts) fur digitale Lernsysteme (Stud.IP) (EntgGr. 13
TV-L, 75 %) Die Stelle ist bis zum 30.09.2028 befristet.

Dokumentationsmanager*in (jeglichen Geschlechts) fur digitale

Lernsysteme (Stud.IP)
(EntgGr. 13 TV-L, 75 %)

Stadt: Hannover; Beginn: Frihestmadglich; Dauer: Die Stelle ist bis zum 30.09.2028
befristet.; Vergitung: EntgGr. 13 TV-L, 75 %; Bewerbungsfrist: 28.02.2025

Aufgaben

Im Rahmen des Projekts Open Source Development Network (OSDN) tragen Sie
malfigeblich dazu bei, die Qualitat und Nutzbarkeit des Lernmanagementsystems (LMS)
Stud.IP durch professionelle und strukturierte Dokumentationen zu verbessern. Mit lhrer
Arbeit schaffen Sie nachhaltige Strukturen, die die Anwendung und Weiterentwicklung
der Plattform férdern.

- Sie entwickeln und pflegen umfassende Dokumentationen, die auf die unterschiedlichen
Zielgruppen (Nutzende, Standortbetreibende, Administrator*innen und Entwickler*innen)
zugeschnitten sind.

- Sie koordinieren die Erstellung und Verteilung von Dokumentationsinhalten in enger
Zusammenarbeit mit Entwickler*innen, Support-Teams und der Stud.IP-Community.

- Sie wirken bei der Entwicklung der Plattform im Hinblick auf leichte Verstandlichkeit und
flache Lernkurven (verbessertes , Onboarding”) mit.

- Sie gestalten eigenstandig ein strategisches Konzept flr die nachhaltige Strukturierung,
Erstellung und Bereitstellung von Dokumentationsmaterialien.

- Sie Ubernehmen organisatorische Aufgaben innerhalb des OSDN-Projekts, z. B. die
Planung und Koordination von Projekttreffen sowie die Abstimmung mit internen und
externen Partner*innen.

Mit Ihrem Beitrag starken Sie nicht nur die Funktionalitat von Stud.IP, sondern leisten
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auch wichtige Impulse zur Zielerreichung des OSDN-Projekts, eine nachhaltige und digital
souverane Softwarelandschaft an Hochschulen zu etablieren, und tragen dazu bei, dass
Nutzende aller Zielgruppen - von Studierenden Uber Lehrende bis hin zu
Administrator*innen - intuitiv und effektiv mit Stud.IP arbeiten kénnen. Dabei gehen Sie
Uber klassische Dokumentationsansatze hinaus und entwickeln innovative und
zielgruppenspezifische Hilfekonzepte.

Voraussetzungen

Wir suchen eine kreative, kommunikationsstarke und strukturierte Persénlichkeit, die
moderne Ansatze der Wissensvermittiung und Unterstltzung far das
Lernmanagementsystem (LMS) Stud.IP entwickelt und umsetzt. Idealerweise bringen Sie
Erfahrungen in der Erstellung technischer Dokumentationen mit, erkennen die
zielgruppengerechten Anforderungen und zeichnen sich durch eine hohe
Organisationskompetenz aus.

Voraussetzungen fur die Einstellung ist ein abgeschlossenes Hochschulstudium,
vorzugsweise in den Bereichen Technische Redaktion, UX/Ul,
Kommunikationswissenschaften, Informationsmanagement oder einer vergleichbaren
Fachrichtung.

Daruber hinaus erwarten wir folgende Qualifikationen:

- Expertise und Erfahrung in der Entwicklung und Pflege moderner Onboarding-Formate z.
B. interaktive Touren, Tooltips, Software-Assistenzfunktionen oder zielgruppenspezifische
Info- und Hilfefunktionen

- Expertise, wie Software-Entwicklung, Dokumentation, Ul/UX-Gestaltung und Nutzenden-
Feedback fur ein besseres Nutzungserlebnis zusammenspielen

- Fahigkeit, die Bedurfnisse verschiedener Zielgruppen (z. B. Studierende, Lehrende,
Standortbetreibende) zu analysieren und darauf abgestimmte Unterstitzungskonzepte zu
entwickeln und anzubieten

- Kenntnisse der Hochschulstrukturen und ihrer Anforderungen an digitale Lehr- und
Lernplattformen

- Erfahrungen mit der Organisation von Projekten (z. B. Durchfihrung von Workshops) im
Hochschulkontext.

- ldealerweise Erfahrung mit Open-Source-Entwicklung oder Community-basierten
Strukturen

- Eine eigenstandige, strukturierte und sorgfaltige Arbeitsweise nach erfolgreicher
Einarbeitung

- Sehr gute schriftliche und muandliche Ausdrucksfahigkeit in deutscher Sprache,
winschenswert sind auch einschlagige Englischkenntnisse

- Kreativitat und Offenheit fir die Entwicklung und Erprobung neuer Vermittlungsformen
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Unser Angebot

Die Leibniz Universitat Hannover setzt sich fur Chancengleichheit und Diversitat ein. Ziel
ist es, das Potenzial aller zu nutzen und Chancen zu erdffnen. Wir begriflen daher
Bewerbungen von allen Interessierten unabhangig von deren Geschlecht, Nationalitat,
ethnischer Herkunft, Religion oder Weltanschauung, Behinderung, Alter, sexueller
Orientierung und Identitat.

Wir streben eine gleichmafige Verteilung der Beschaftigten und einen Abbau der
Unterreprasentanz im Sinne des Niedersachsischen Gleichberechtigungsgesetz (NGG) an.
Daher freuen wir uns, wenn sich auch Frauen auf die 0. g. Stelle bewerben. Menschen mit
einer Schwerbehinderung werden bei gleicher Qualifikation bevorzugt.

Was bieten wir?

Mit mehr als 5.000 Beschaftigten zahlt die Leibniz Universitat Hannover zu den groRten
und attraktivsten Arbeitgeberinnen in der Region Hannover. Wir bieten ein spannendes
interdisziplinares und internationales Arbeitsumfeld und férdern die personliche und
berufliche Weiterentwicklung von (Uber)fachlichen Kompetenzen bis hin zu
Fihrungskompetenzen sowie Sprachen.

Wir setzen auf familienfreundliche und flexible Arbeitszeitmodelle. Teilzeit, Mobiles
Arbeiten und Homeoffice sind nach Absprache maoglich. Wir unterstutzen die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf mit Angeboten der Kindernotfallbetreuung und
Ferienbetreuung sowie Eltern-Kind-Buros und beraten individuell zu Familien- und
Pflegeaufgaben.

Fur die Gesundheit und das Wohlbefinden unserer Beschaftigten bieten wir ein
umfassendes Sportprogramm mit Uber 100 Sportarten, einem Fitnessstudio inkl. Sauna
und einer Kletterhalle an. Ziel des Gesundheitsmanagements ist es, flr einen gesunden
Arbeitsort zu sorgen, z.B. mit Kursen zur Stressbewaltigung, gesunden Erndhrung und
Entspannung.

Bewerbung
Far Auskuinfte steht Ihnen Cornelis Kater (Telefon: 0511 762-17444, E-Mail:
kater@zqgs.uni-hannover.de) gerne zur Verfligung.

Bitte richten Sie lhre Bewerbung mit den ublichen Unterlagen bis zum 28.02.2025 in
elektronischer Form an

E-Mail: kater@zqs.uni-hannover.de

oder alternativ postalisch an:

Gottfried Wilhelm Leibniz Universitat Hannover
ZQS/elsa

Cornelis Kater

SchloBwender Str. 7, 30159 Hannover

Informationen nach Artikel 13 DSGVO zur Erhebung personenbezogener Daten finden Sie
unter: https://www.uni-hannover.de/de/datenschutzhinweis-bewerbungen/
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Weitere Informationen unter https://stellenticket.de/191519/
Angebot sichtbar bis 28.02.2025
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