
Technische Informationsbibliothek (TIB) - Universitätsbibliothek

Die Technische Informationsbibliothek (TIB) ist eine Stiftung öffentlichen
Rechts des Landes Niedersachsen. Mit rund 600 Beschäftigten und einem
Etat von circa 50 Millionen Euro ist sie eine der größten Informationsinfra-
struktureinrichtungen in Deutschland. Als Deutsche Zentrale Fachbibliothek
für Technik und Naturwissenschaften sichern wir mit unseren zukunftswei-
senden Dienstleistungen die infrastrukturellen Voraussetzungen einer quali-

tativ hochwertigen Informations- und Literaturversorgung für Forschung in Wissenschaft und Indus-
trie. Unsere Dienstleistungen als Universitätsbibliothek sichern die lokale Versorgung für die Leibniz
Universität Hannover.

Mitarbeiter:in für die Entwicklung von Dienstleistungen im
Bereich Open Educational Resources (m/w/d)

Stadt: Hannover; Beginn: Frühestmöglich; Dauer: auf zwei Jahre befristet; Vergütung: E
13 TV-L (4100-6000€); Kennziffer: 62/2024; Bewerbungsfrist: 04.12.2024

Aufgaben
Ihre Tätigkeit umfasst
• Akquise neuer Dienstleistungsverträge: Identifikation von potenziellen Partner:innen im
hochschulischen Bildungsbereich
• Marktanalyse: Beobachtung und Analyse von Markttrends zur Identifikation neuer
Geschäftsmöglichkeiten
• Erarbeitung von Geschäftsmodellen
• Vertragsverhandlungen: Führen von Vertragsgesprächen bis zum erfolgreichen
Abschluss neuer Dienstleistungsverträge
• Kund:innenbetreuung und Support: Aufbau und Pflege langfristiger
Kund:innenbeziehungen durch regelmäßigen Kontakt und Unterstützung bei Fragen und
Anliegen, insbesondere im Bereich Contentmanagement inklusive z. B. Metadaten-,
Lizenz- und Qualitätsfragen
• Beratung und Präsentation / Workshops: Präsentation z. B. der twilloHub-
Dienstleistungen bei potenziellen Kund:innen und Partnern, Beratung z. B. zur optimalen
Nutzung des Portals
• Koordination und Zusammenarbeit: Enge Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen wie
Marketing und Entwicklung zur Sicherstellung eines reibungslosen Ablaufs und
Kund:innenanpassung der Services

Voraussetzungen

• Sie verfügen über ein abgeschlossenes wissenschaftliches Hochschulstudium (Master,
Universitätsdiplom oder gleichwertiger Abschluss), vorzugsweise im Bereich
Bildungswissenschaften oder einem verwandten Fachgebiet
• Sie verfügen idealerweise über Erfahrung in der Gewinnung von Kund:innen bzw.
Nutzer:innen sowie in der Beratung im Bildungs-, Bildungspolitschem- oder
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Wissenschaftssektor
• Wünschenswert sind Erfahrungen mit Open Educational Resources, insbesondere im
Umgang mit Metadaten, Formaten und Lizenzen
• Hervorragende Kommunikationsfähigkeiten sowie souveräner Umgang mit
Verhandlungen und Präsentationen in Deutsch und Englisch, idealerweise ergänzt durch
Erfahrung und Geschick in der Führung und dem Abschluss von Vertragsverhandlungen
• Hohe Eigenmotivation, Zielorientierung, Durchsetzungsvermögen sowie die Fähigkeit
zur Zusammenarbeit in einem dynamischen und interdisziplinären Team
• Idealerweise verfügen Sie über ein vorhandenes Netzwerk im Bildungssektor oder in
verwandten Bereichen
• Grundlegendes Verständnis von IT-Dienstleistungen und -Infrastrukturen sowie eine
ausgeprägte IT-Affinität

Unser Angebot
Die Technische Informationsbibliothek (TIB), Programmbereich C, Forschung und
Entwicklung, sucht für das Lab Nicht-Textuelle Materialien zum nächstmöglichen
Zeitpunkt eine:n

Mitarbeiter:in für die Entwicklung von Dienstleistungen im Bereich Open Educational
Resources (m/w/d)

Die Stelle ist auf zwei Jahre ohne sachlichen Grund nach § 14 Abs. 2 TzBfG befristet. Die
reguläre Wochenarbeitszeit beträgt 39,80 Stunden (Vollzeit), wobei der Arbeitsplatz
grundsätzlich auch für Teilzeitbeschäftigung geeignet ist. Die Eingruppierung erfolgt bei
Vorliegen der persönlichen Voraussetzungen und der übertragenen Aufgaben bis in die
Entgeltgruppe 13 TV-L.

Wir sind ein dynamisches und innovatives Team, das sich der Förderung offener
Bildungsressourcen (OER) verschrieben hat. Unser Portal, twillo.de, bietet eine Plattform
zum Hosting und zur Veröffentlichung hochwertiger, frei zugänglicher Bildungsinhalte aus
der Hochschullehre. Unser TIB AV-Portal ist das Video Repository für twillo. Mit unserer
neuesten Initiative, dem twilloHub, möchten wir unsere Dienstleistungen über
Niedersachsen hinaus ausweiten und maßgeschneiderte Lösungen für weitere
Bundesländer anbieten, die ihre OER-Inhalte in einem sicheren und zugänglichen Umfeld
bereitstellen möchten.

Wir bieten
Unser Ziel ist die Bereitstellung offener Dienste und Infrastrukturen im Bereich von Open
Science (u. a. Open Access, Open Data, Open Educational Resources). Dabei setzen wir
verstärkt auf die Entwicklung und den Einsatz von Open Source Software. Nicht zuletzt
legen wir Wert auf ein offenes und kreatives Arbeitsklima, in dem es Spaß macht zu
arbeiten.

Darüber hinaus bieten wir
• Eine umfassende und strukturierte Einarbeitung.
• Agiles Arbeiten in einem kompetenten und dynamischen Team mit einer sehr guten
Arbeitsatmosphäre.
• Einen gemeinwohlorientierten Arbeitsplatz im öffentlichen Dienst auf der Grundlage des
TV-L mit einer Vergütung nach der Entgeltgruppe 13 TV-L.
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• Eine Sonderzahlung zum Jahresende sowie 30 Tage Urlaub im Jahr bei einer Fünf-Tage-
Woche.
• Einen sehr flexiblen Arbeitsplatz in Zeit und Raum mit Angeboten zur Vereinbarkeit von
Beruf und Familie wie u. a. mobiles Arbeiten und flexiblen Arbeitszeitmodellen (Gleitzeit).
• Einen modernen Arbeitsplatz in zentraler Lage von Hannover mit einem kollegialen,
attraktiven und vielseitigen Arbeitsumfeld.
• Einen Arbeitgeber mit breit gefächertem Fort- und Weiterbildungsangebot, einer
betrieblichen Gesundheitsförderung und Altersvorsorge für den öffentlichen Dienst (VBL).
• Beschäftigtenrabatt in den Mensen des Studentenwerks Hannover sowie Möglichkeit zur
Nutzung der vielseitigen Angebote des Hochschulsports Hannover.
• Eigenverantwortliche und zukunftsorientierte Tätigkeiten, die Abwechslung bieten und
Raum für persönliche Entwicklung lassen.

Interessent:innen können sich bei Margret Plank per E-Mail unter Margret.Plank@tib.eu
oder bei Noreen Krause per E-Mail unter Noreen.Krause@tib.eu näher über das
Arbeitsgebiet informieren.

Bewerbung
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. Um Ihre Bewerbung einzureichen, nutzen Sie bitte
das Bewerbungsformular auf unserer Webseite unter
https://tib.eu/bewerbungsformular-62-2024.

Bewerbungen in Papierform sind ebenfalls gleichrangig möglich. Für diesen Fall senden
Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen bitte unter Angabe der
Ausschreibungsnummer 62/2024 bis zum 04.12.2024 an die

Technische Informationsbibliothek (TIB)
Personalservice
Frau Anna Bechtloff
Welfengarten 1 B
30167 Hannover

oder als PDF-Datei an Bewerbung@tib.eu. Bei einer Bewerbung in digitalisierter Form
bitten wir um Übersendung einer einzigen PDF-Datei mit einer Größe von maximal 10 MB.

More information at https://stellenticket.de/188962/
Offer visible until 04/12/24
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