
ifo Institut – Leibniz-Institut für Wirtschaftsforschung an der Universität
München e. V. - Bereich Informationstechnik

Die vom ifo Institut im Jahr 1993 gegründete Niederlassung Dresden
betreibt empirische Wirtschaftsforschung, die an den besonderen Belangen
der neuen Bundesländer und insbesondere des Freistaates Sachsen ausge-

richtet ist und der Politik Hinweise für ein zielgerichtetes Handeln geben soll. Untersucht wird bei-
spielsweise, wie der Strukturwandel gezielt unterstützt und sozial verträglich gestaltet werden
kann, welche Faktoren die Wirtschaftsentwicklung speziell im Freistaat Sachsen beeinflussen und
wie auf aktuelle und künftige finanzpolitische Herausforderungen reagiert werden kann. Als ein
Querschnittsthema werden zudem die Auswirkungen des demografischen Wandels betrachtet. Viele
der Forschungsergebnisse lassen sich auch auf andere strukturschwache Regionen in Deutschland
übertragen.

IT Infrastructure Operations Engineer (w/m/d) - Vollzeit/Teilzeit
für den Bereich Informationstechnik

Stadt: München; Beginn: Frühestmöglich; Dauer: Unbefristet; Vergütung: TV-L;
Kennziffer: 2024-017 IT-IOE; Bewerbungsfrist: 22.09.2024

Aufgaben
Wir suchen zum nächstmöglichen Termin einen IT Infrastructure Operations Engineer
(w/m/d) - (young) professional, der gemeinsam mit den Kolleg*innen des IT-Teams
verantwortlich ist für unsere auf Microsoft Windows und MS 365 basierende IT-
Landschaft.

Als Infrastructure Operations Engineer im ifo gehören Sie zu einem Team, das unsere IT-
Dienste für interne Nutzer bereitstellt und betreibt. Ihre Hauptaufgaben umfassen die
Bereitstellung und Verwaltung von Windows Server 2019 Infrastrukturen sowie MS365
Produkten wie EntraID, Intune und Exchange Online.

Wenn Sie unseren Bereich näher kennenlernen wollen schauen Sie doch mal auf unserer
Bereichswebseite vorbei!

Wir, das ifo Institut, gehören zu den führenden Wirtschaftsforschungsinstituten in Europa.
Wir bearbeiten auf wissenschaftlich höchstem Niveau und mit internationaler
Ausstrahlung wirtschaftlich und wirtschaftspolitisch relevante Fragestellungen und
entwickeln forschungsbasierte Handlungsempfehlungen für Politik, Wirtschaft und
Gesellschaft. Über unsere fünf Handlungsfelder – Forschung, Nachwuchsförderung,
Politikberatung, Beteiligung an öffentlichen Debatten und Information/Service – tragen
wir dazu bei, unter sich ständig ändernden Rahmenbedingungen nachhaltigen
wirtschaftlichen Wohlstand und gesellschaftliche Teilhabe zu wahren und zu steigern.

Wollen Sie mehr über uns wissen? Treffen Sie uns auf https://www.ifo.de/ueber-uns/ifo-
Karriere
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In Ihrem neuen Job erwartet Sie...

- die Administration und Mitgestaltung der IT-Infrastrukturen in der Größenordnung von
etwa 300 digitalen Arbeitsplätzen in einer hauptsächlich Microsoft-basierten Umgebung
(Hyper-V, MS 365 Lösungen wie Intune, EntraID, Exchange-Online etc.).
- die Unterstützung unseres Teams im Bereich der IT-Sicherheit (ifo EDR-Lösung, VPN,
Firewall, Netzwerkstruktur etc.).
- die persönliche Betreuung unsere Wissenschaftler*innen und administrativen
Mitarbeiter*innen in allen IT-Fragen - vor Ort, am Telefon und per Fernwartung.
- das Einbringen Ihre eigenen Ideen, um das IT-Betreuungsangebot am ifo Institut ständig
zu verbessern. Dazu stellen wir Ihnen die neueste IT-Technologie zur Verfügung.
- die kontinuierliche Optimierung des IT-Betriebs durch Automatisierung von
wiederkehrenden Schritten und Prozessen.
- das Dokumentieren von Arbeitsabläufen und wiederkehrenden Anforderungen.

Voraussetzungen
Wir wünschen uns von Ihnen...

- erste Projekt- und technische Erfahrung im Umfeld Windows Server 2019, Integrationen
und Migrationen von On-Premises-Lösungen auf MS 365 Produkte des Herstellers
Microsoft IT-Sicherheit, Datensicherung, Firewall etc..
- eine Ausbildung in der IT-Systemtechnik oder ein abgeschlossenes Studium der
Informatik.
- einen freundlichen und hilfsbereiten Umgang.
- Eigeninitiative und die Bereitschaft, sich in neue Themen einzuarbeiten. Auch
Berufsanfänger*innen sind willkommen!
- sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse, um Ihr Profil abzurunden.
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Unser Angebot
Unser Team…

ifo
- erfüllt eine Aufgabe, die Sinn stiftet: Sie unterstützen die Arbeit unserer
Wissenschaftler*innen und wirken damit an unserem öffentlichen Auftrag mit.
- hat bei uns einen sicheren unbefristeten Arbeitsplatz in Vollzeit/Teilzeit (Vollzeit = 40,1
Stunden/Woche).
- erhält eine Vergütung nach TV-L, deren Höhe abhängig ist von den Vorkenntnissen und
der Erfahrung.
- erhält eine betriebliche Altersversorgung (VBL) zusätzlich zur gesetzlichen
Rentenversicherung.
- bekommt eine sog. Münchenzulage, wenn die Voraussetzungen dafür vorliegen.
- wird von uns bestmöglich, modern und umfassend für seinen Arbeitsalltag ausgestattet.
- hat die Chance, unsere Weiterbildungsmöglichkeiten zu nutzen und sich professionell,
sowie persönlich weiterzuentwickeln.

Work-Life-Balance
- wird von uns mit flexiblen Arbeitszeiten in seiner Work-Life-Balance unterstützt.
- kann unsere Möglichkeiten zum mobilen Arbeiten nutzen.
- nimmt unsere betrieblichen "Feiertage" während des Jahres wahr (einen halben Tag am
Faschingsdienstag sowie den 24. und den 31. Dezember jeweils ganztags).

Umfeld
- ist Teil eines professionellen Teams, das sich gegenseitig unterstützt und respektiert.
- arbeitet in direkter Nähe zum Englischen Garten und der Isar.
- kann unseren schönen Garten, der alle Häuser verbindet, zum Entspannen in der
Mittagspause, für einen Kaffee zwischendurch oder zum Austausch unter Kolleg*innen
nutzen.

Unterstützung
- hat nach bestandener Probezeit Anspruch auf einen Umzugskostenzuschuss, wenn der
Umzug aus einem Umkreis von 200 km oder mehr nach München oder ins Umland erfolgt.

Im Jahr 2019 wurden wir von der Europäischen Kommission mit dem Preis "HR Excellence
in Research" ausgezeichnet. Unsere Mitgliedschaft im Familienpakt Bayern stärkt unsere
Maßnahmen zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf. Wir verpflichten uns zur
Gleichberechtigung aller Mitarbeiter*innen und sorgen für ein diskriminierungs- und
belästigungsfreies Arbeitsumfeld. Alle qualifizierten Bewerber*innen werden ungeachtet
ihrer ethnischen Herkunft, ihrer Hautfarbe, ihrer Religion, ihres Geschlechtes, ihres Alters,
ihrer sexuellen Orientierung, ihrer nationalen Herkunft oder einer Behinderung
gleichermaßen für eine Anstellung berücksichtigt.
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Bewerbung
Wie Sie sich bewerben!

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen mit
der Kennziffer 2024-017 IT-IOE bis zum 22. September 2024 über das Formular hier:

https://ifomue.pi-asp.de/bewerber-web/?xsrf=58ECB1D5A6D10E70D17EB4DFAC5A476C&
company=101-FIRMA-ID&lang=D&tenant=&lang=D&canShare=true&Uid=#position,id=c
e67394e-1579-475d-b6b0-c58941a52cab,popup=y

Bitte beachten Sie, dass Bewerbungen ausschließlich über das Portal angenommen und
berücksichtigt werden. Bewerbungen per Mail oder über andere Portale gelten als nicht
eingegangen und können nicht berücksichtigt werden.

Ihre Bewerbung soll ein Motivationsschreiben, Lebenslauf, Zeugnisse und soweit möglich
Arbeitszeugnisse enthalten.

Achten Sie bitte darauf ausschließlich .pdf Dateien, Word Dokumente und Bilder im .jpg
Format zu verwenden. Bitte beachten Sie ebenfalls, kurze Dateibezeichnungen zu
verwenden. Zu lange Dateibezeichnungen können zu Fehlern beim Versand der
Bewerbung führen. Bitte lesen Sie sich das Dokument "Informationen zur
Anlagenbenennung" aufmerksam durch, damit Ihre Bewerbung fehlerfrei an uns
übersendet werden kann. Bitte verwenden Sie als Browser "Mozilla Firefox" oder
"Microsoft Edge". Bei Problemen prüfen Sie bitte, ob Sie die aktuellste Browserversion
verwenden.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an recruiting@ifo.de.

Weitere Informationen unter https://stellenticket.de/186749/
Angebot sichtbar bis 25.09.2024
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